Wie kann ich meine gesetzlichen Rechte wahrnehmen?

Sie kdnnen unseren Kundenservice kontaktieren, um alle Rechte wahrzunehmen, die lhnen aufgrund
deraktuellen Datenschutzgesetze zustehen, einschlielich (1) des Rechts auf Zugriff, (2) des Rechts
auf

Richtigstellung, (3) des Rechts auf Loschung lhrer Daten, (4) des Rechts auf Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer Daten, (5) des Rechts auf Datenportabilitéat und (6) des Rechts auf Widerspruch
gegen die Verarbeitung. Bitte beachten Sie, dass wir von Ihnen zusatzliche Informationen verlangen
kénnen, um lhre Identitat zu bestatigen.

Hier erfahren Sie mehr:

1. Recht auf Zugriff
Sie kdnnen uns fragen, ob wir irgendwelche personenbezogenen Daten von lhnen verarbeiten und —
wenn das der Fall ist— uns bitten, Zugriff auf diese Daten in Form einer Kopie zu erhalten. Wenn wir
einem Zugriffsantrag stattgeben, stellen wir Ihnen aulerdem zusatzliche Informationen zur Verfiigung,
zum Beispiel die Verarbeitungszwecke, die Arten der betroffenen personenbezogenen Daten sowie
alle sonstigen Informationen, die Sie bendtigen, um dieses Recht wahrzunehmen.

2. Recht auf Korrektur
Sie haben das Recht, Ihre Daten berichtigen zu lassen, wenn sie unrichtig oder unvollstandig sind. Auf
Anfrage korrigieren wir unrichtige personenbezogene Daten von lhnen und ergadnzen unter
Berucksichtigung der Verarbeitungszwecke unvollstdndige personenbezogene Daten; das kann auch
die Bereitstellung einer erganzenden Erklarung beinhalten. Uber Ihren Account kénnen Sie auch
Einblick in Ihre Daten erhalten und diese jederzeit aufrufen oder korrigieren.

3. Recht auf Léschung
Sie haben aulierdem das Recht, lhre personenbezogenen Daten I6schen zu lassen; das beinhaltet
die Léschung lhrer Daten durch uns und — sofern mdglich — alle Gbrigen
Verarbeitungsverantwortlichen, denen wir in der Vergangenheit lhre Daten Ubermittelt haben.
Die Loschung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt nur in bestimmten Fallen, die vom Gesetz
vorgeschrieben sind und unter Artikel 17 der DSGVO aufgefiihrt sind.
Das umfasst sowohl Falle, in denen lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fur die Zwecke
bendtigt werden, zu denen sie urspringlich verarbeitet wurden, als auch Falle, in denen sie
unrechtmaRig verarbeitet wurden. Aufgrund der Natur bestimmter Dienstleistungen kann es eine
gewisse Zeit dauern, bevor Backup -Kopien geléscht werden.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
fordern, was bedeutet, dass wir die Verarbeitung lhrer Daten flr einen bestimmten Zeitraum
aussetzen. Umstande, aufgrund derer Sie ein Recht darauf haben, beziehen sich auf Situationen, in
denen die Korrektheit Ihrer personenbezogenen Daten fraglich war, aber wir gewisse Zeit bendtigten,
um die (In-)Korrektheit zu bestatigen. Dieses Recht hindert uns nicht daran, lhre personenbezogenen
Daten weiterhin zu speichern. Wir informieren Sie, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

5. Recht auf Datenlbertragbarkeit
Ihr Recht auf Datenlbertragbarkeit beinhaltet, dass Sie uns bitten kénnen, lhnen lhre
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, allgemein tblichen und maschinenlesbaren
Format bereitzustellen und diese Daten direkt an einen anderen Verarbeitungsverantwortlichen zu
senden, sofern das technisch moglich ist. Auf Anfrage und sofern das technisch maéglich ist,
Ubermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten direkt an diesen anderen
Verarbeitungsverantwortlichen.

6. Recht auf Widerspruch
Sie haben auRerdem das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen,
was bedeutet, dass Sie uns bitten konnen, Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr zu verarbeiten.
Das ist nur moglich, wenn der Grund ,legitime Interessen” (einschlieBlich Profilierung) die rechtliche
Grundlage fur die Verarbeitung darstellt (siehe Abschnitt 4).
Sie kdnnen jederzeit und kostenfrei Widerspruch gegen Direktmarketingzwecke erheben, wenn lhre
personenbezogenen Daten zu solchen Zwecken verarbeitet werden; das beinhaltet
Profilierungszwecke, sofern die Profilierung im Zusammenhang mit diesem Direktmarketing steht.
Sie kdnnen dieses Recht jederzeit ausliben, indem Sie lhr zuvor gegebenes Einverstandnis
widerrufen und die Anweisungen in der jeweiligen Marketingkommunikation befolgen.
Falls Sie dieses Recht wahrnehmen, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr zu
diesen Zwecken.



Es kann Falle geben, in denen wir befugt sind, lhre in diesem Abschnitt beschriebenen Rechte zu
ignorieren oder einzuschranken. Auf jeden Fall werden wir umfassend beurteilen, ob eine solche
Ausnahme vorliegt, und Sie entsprechend informieren.

Zum Beispiel kdnnen wir erforderlichenfalls lhren Antrag auf Zugriff ablehnen, um die Rechte und
Freiheiten anderer Personen zu schitzen, oder es ablehnen, lhre personenbezogenen Daten zu
I6schen, falls die Verarbeitung dieser Daten notwendig ist, um gesetzliche Verpflichtungen

zu erfillen. Das Recht auf Datenibertragbarkeit gilt zum Beispiel nicht, wenn die personenbezogenen
Daten nicht von Ihnen bereitgestellt wurden oder wenn wir die Daten nicht aufgrund lhrer Zustimmung
oder zur Ausflihrung eines Vertrags verarbeiten.

Sie kdnnen uns auch kontaktieren, wenn Sie Fragen, Anmerkungen oder Beschwerden im
Zusammenhang mit dieser Datenschutzerklarung haben. Wenn wir lhnen nicht weiterhelfen konnten,
haben Sie auRerdem das Recht, eine Beschwerde bei Ihrer Datenschutzbehdrde einzureichen.



